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経営トピックス

町田市経営診断協会  猿山　康継 （中小企業診断士）

従業員の健康管理と、経営者の義務
～ストレスチェックを実施していますか?～

　

従
業
員
の
健
康
管
理
に
つ
い
て
は
、
日
頃

か
ら
留
意
し
て
お
ら
れ
る
こ
と
と
存
じ
ま
す

が
、
念
の
た
め
、
実
施
が
さ
れ
て
い
な
い
可

能
性
の
高
い
「
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
」
に
つ

い
て
、
触
れ
て
み
ま
す
。

　

時
間
外
が
多
い
こ
と
に
よ
る
、
健
康
へ
の

問
題
が
最
近
、
特
に
ク
ロ
ー
ズ
ア
ッ
プ
さ
れ

て
い
ま
す
。

①
健
康
診
断

　

健
康
診
断
は
、
少
な
く
と
も
年
に
１
回
は

従
業
員
の
皆
さ
ん
が
受
診
し
て
い
ま
す
か
？

　

町
田
商
工
会
議
所
で
は
、
年
に
２
回
の
集

団
検
診
の
便
宜
を
図
っ
て
い
ま
す
。
比
較
的

お
安
く
、
特
に
会
社
と
し
て
準
備
も
必
要
と

せ
ず
に
参
加
で
き
ま
す
の
で
、
便
利
で
す
。

②
３
６
協
定
（
時
間
外
の
協
定
）

　

３
６
協
定
は
、
毎
年
出
し
て
い
ま
す
か
？

労
働
基
準
監
督
署
に
毎
年
だ
さ
な
く
て
は
な

ら
な
い
も
の
に
、
前
項
の
健
康
診
断
の
結
果

報
告
書
が
あ
り
ま
す
。
50
人
以
上
の
事
業
所

は
、
お
忘
れ
な
い
よ
う
に
。

　

ま
た
、
監
督
署
の
巡
回
調
査
な
ど
で
よ
く

勧
告
の
材
料
に
な
る
の
が
「
３
６
協
定
の

届
」
で
す
。
時
間
外
労
働
を
さ
せ
る
範
囲
や

時
間
の
限
度
な
ど
を
社
員
代
表
と
決
め
て
届

け
る
も
の
で
す
が
、
意
外
に
「
毎
年
出
す
」

（
更
新
す
る
）
も
の
で
あ
る
こ
と
を
忘
れ
る

ケ
ー
ス
が
多
い
も
の
で
す
。
協
定
の
有
効
期

限
が
通
常
１
年
で
す
。
し
た
が
っ
て
、
毎
年

更
新
し
て
提
出
が
必
要
で
す
。

③
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク

　

ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
を
実
施
し
て
い
ま
す

か
？

　

50
人
以
上
の
事
業
所
が
義
務
化
さ
れ
て
い

ま
す
が
、
平
成
27
年
12
月
に
改
正
実
施
さ
れ

ま
し
た
の
で
、
ま
だ
対
応
し
て
い
な
い
会
社

が
多
い
よ
う
で
す
。

　

経
験
さ
れ
た
会
社
さ
ん
は
、
そ
の
大
変
な

こ
と
を
よ
く
ご
存
じ
と
思
い
ま
す
が
、
従
業

員
に
「
う
つ
病
」
の
方
が
出
る
と
対
応
が
と

て
も
大
変
で
す
。
職
場
も
勿
論
で
す
が
、
ご

家
族
も
と
て
も
苦
労
し
ま
す
。
仕
事
が
過
重

労
働
と
な
り
、
ス
ト
レ
ス
が
高
じ
て
「
う
つ

病
」
に
な
る
ケ
ー
ス
が
多
く
な
っ
て
い
ま

す
。
管
理
す
る
立
場
か
ら
み
て
困
る
の
は
、

「
過
重
労
働
」
に
つ
い
て
は
、
人
に
よ
り
心

理
影
響
が
異
な
る
こ
と
。
残
業
ば
か
り
で
は

な
く
、
責
任
の
重
さ
を
ど
う
感
じ
る
か
、
納

期
な
ど
の
切
迫
感
を
ど
う
感
じ
る
か
、
人
と

の
（
特
に
上
司
と
の
）
会
話
や
接
触
を
ど
の

程
度
神
経
質
に
感
じ
る
か
、
な
ど
、
若
く
て

も
年
を
と
っ
て
い
て
も
、
ス
ト
レ
ス
に
負
け

て
し
ま
う
こ
と
は
あ
る
も
の
で
す
。
本
人
も

気
が
付
か
な
い
ケ
ー
ス
が
多
い
の
が
、
さ
ら

に
困
り
も
の
で
す
。
早
期
発
見
・
対
応
が
だ

い
じ
で
す
。

④
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
と
は

　

会
社
で
「
衛
生
委
員
会
」
を
開
催
し
て
実

施
方
法
な
ど
を
決
め
ま
す
。
社
内
に
周
知
が

必
要
で
す
。

　

年
１
回
「
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
票
」
で
各

人
に
チ
ェ
ッ
ク
を
し
て
も
ら
い
ま
す
。

内
容
は
個
人
情
報
と
し
て
扱
い
ま
す
。

　

本
人
は
、
結
果
に
よ
り
、
医
師
の
面
接
指

導
を
受
け
ま
す
。
産
業
医
と
契
約
を
し
て
お

き
ま
す
。

　

50
人
以
上
の
事
業
所
は
、
実
施
結
果
報
告

書
を
監
督
署
に
出
し
ま
す
。

　

留
意
の
必
要
な
従
業
員
に
つ
い
て
は
、
医

師
か
ら
の
意
見
に
よ
っ
て
、
仕
事
の
や
り
か

た
、
職
場
配
置
の
変
更
な
ど
を
行
い
ま
す
。

　

産
業
医
と
契
約
を
し
て
い
ま
す
か
？

　
「
小
規
模
事
業
場
産
業
医
活
動
費
用
」
の

助
成
金
が
あ
り
ま
す
。

　

産
業
医
で
は
対
応
で
き
な
い
場
合
は
、
ス

ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
の
専
門
機
関
に
お
願
い
す

る
方
法
も
あ
り
ま
す
。

　

各
人
へ
の
ア
ン
ケ
ー
ト
は
、「
職
業
性
ス

ト
レ
ス
簡
易
調
査
票
」
な
ど
に
て
行
い
ま

す
。
基
本
は
、
本
人
が
良
く
な
い
こ
と
に
気

づ
き
、
専
門
家
に
相
談
を
し
て
み
よ
う
、
と

な
る
よ
う
に
す
る
こ
と
で
す
。

　

調
査
票
は
、
厚
生
労
働
省
が
「
５
分
で
で

き
る
職
場
の
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
」
と
い
う

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
経
由
で
画
面
の
質
問
に
答

え
る
形
で
で
き
る
仕
組
み
を
作
っ
て
い
ま

経営に関する最新情報をお届けします！

す
。
レ
ー
ダ
ー
チ
ャ
ー
ト
に
し
て
状
態
を
分

析
し
て
く
れ
ま
す
。
紙
ベ
ー
ス
で
は
、「
職

業
性
ス
ト
レ
ス
簡
易
調
査
票
」
と
検
索
す
れ

ば
、
ア
ン
ケ
ー
ト
の
よ
う
な
チ
ェ
ッ
ク
表
が

入
手
で
き
ま
す
。

⑤
職
業
性
ス
ト
レ
ス
簡
易
調
査

　

57
項
目
の
質
問
で
で
き
て
い
ま
す
。

　

質
問
に
対
し
て　

１
そ
う
だ
、
２
ま
あ
そ

う
だ
、
３
や
や
ち
が
う
、
４
ち
が
う
、
な
ど

４
段
階
で
答
え
ま
す
。

た
と
え
ば
、

A 

あ
な
た
の
仕
事
に
つ
い
て
う
か
が
い
ま
す
。

最
も
あ
て
は
ま
る
も
の
に
〇
を
つ
け
て

く
だ
さ
い
。

⒈ 

非
常
に
た
く
さ
ん
の
仕
事
を
し
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
。

⒉
時
間
内
に
仕
事
が
処
理
し
き
れ
な
い
。

⒊
一
生
懸
命
働
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

⒋
か
な
り
注
意
を
集
中
す
る
必
要
が
あ
る
。

（
以
下
省
略
）

B 

最
近
１
カ
月
間
の
あ
な
た
の
状
態
に
つ

い
て
う
か
が
い
ま
す
。
最
も
あ
て
は
ま

る
も
の
に
〇
を
つ
け
て
く
だ
さ
い
。

⒈
活
気
が
わ
い
て
く
る
。

⒉
元
気
い
っ
ぱ
い
だ
。

⒊
生
き
生
き
す
る
。

⒋
怒
り
を
感
じ
る
。 

（
以
下
省
略
）

C 

あ
な
た
の
周
り
の
方
々
に
つ
い
て
う
か

が
い
ま
す
。 

（
一
部
省
略
）

⒈ 

次
の
人
た
ち
は
ど
の
く
ら
い
気
軽
に
話
が

で
き
ま
す
か
？

①
上
司　

②
職
場
の
同
僚　

③
配
偶
者
、
家

族
、
友
人
等

（
以
下
省
略
）


